
 

Hotline der KoKi – rund um die 
Uhr erreichbar unter  
 
Tel. (0911) 231 - 33 33
 

 
 
 
 

Kontakt 

Amt für Kinder, Jugendliche und 
Familien – Jugendamt 
Koordinierende Kinderschutzstelle 
Reutersbrunnenstraße 34 
90429 Nürnberg 
 
Tel. (0911) 231-33 33 
Fax (0911) 231-145 97 
E-Mail: koki@stadt.nuernberg.de 
 
 

 
Frühe Hilfen 
 

Wir von der Koordinierenden Kinder-
schutzstelle beraten Nürnberger Eltern
über die vielfältigen Angebote zur Erzie-
hung und zum gesunden Aufwachsen
von Kindern. 
 
Kinderschutz 
 

Wir helfen auch bei Überforderung und
in krisenhaften Situationen. Rund um
die Uhr können Hinweise auf gefährdete
Kinder übermittelt werden. 
 
Datenschutz und Schweigepflicht 
 

Wir unterliegen dem Datenschutz und
der Schweigepflicht.  
 
Anonymität 
 

Alle Beratungen können auch anonym
erfolgen. 
 
Unsere Beratung ist kostenlos. 

Koordinierende 
Kinderschutzstelle 

Nürnberg 
 
 

www.koki.nuernberg.de 

 



Service der Hotline  
 
Für Nürnberger Eltern, für Bürger-
innen und Bürger sowie Fachkräfte 
 

• Erreichbar rund um die Uhr  
an 365 Tagen im Jahr 

• Sprechstunde am Dienstag  
von 10 bis 12 Uhr sowie nach 
Vereinbarung 

 
Wir helfen, 

 

• Eltern stark zu machen; 
• die Beziehung zum Kind zu 

festigen; 
• die positive Entwicklung von 

Kindern zu fördern; 
• frühzeitig passgenaue 

Unterstützung in die Wege zu 
leiten; 

• Überforderung und 
krisenhafte Alltagssituationen 
zu meistern.  
 

Nürnberger Netz für Kinder 
 

Zur optimalen Unterstützung von
Eltern und Kindern ziehen viele
Fachkräfte an einem Strang. Unter
anderem 

• Allgemeiner Sozialdienst  
• Gesundheitsamt 
• Hebammen und Ärzte 
• Frühförderstellen 
• Kindertageseinrichtungen  

und Tagespflege 
• Beratungsstellen 

 
Die aufsuchende 
Gesundheitshilfe (aGH) 
des Gesundheitsamtes  
 

ist Teil der Koordinierenden Kinder-
schutzstelle.  

Kinderkrankenschwestern bieten
praktische Anleitung und Beratung  

• bei medizinisch- 
pflegerischem Bedarf, 

• bei Fragen zum Stillen und zur 
Ernährung von Säuglingen, 

• zur gesunden Entwicklung 
von Kindern, 

• bei Schrei- und 
Schlafproblemen. 
 

Kontakt 
Gesundheitsamt Nürnberg 
Burgstraße 4, 90403 Nürnberg 
Mo – Fr, 8.30 bis 9.30 Uhr  
Tel. (0911) 231-141 83 
E-Mail: gh-aGh@stadt.nuernberg.de 

 

Die Koordinierende 
Kinderschutzstelle (KoKi) 
 

ist eine vom bayerischen Sozialministe-
rium geförderte Einrichtung des Nürn-
berger Amtes für Kinder, Jugendliche
und Familien. 
 
Holen Sie sich Unterstützung, wenn Sie
diese brauchen! Wir helfen gerne! 
  

Wir beraten bei Fragen zu frühen Hilfen
und zum gesunden Aufwachsen von
Kindern. 
 
Wir beraten und informieren zu allen
frühen Hilfen für Mütter und Väter in
Nürnberg. 
 
Wir vermitteln bei Bedarf weiterfüh-
rende Hilfen. 
 
Wir vermitteln Hausbesuche von Kin-
derkrankenschwestern bei medizinisch-
pflegerischen Fragen. 
 
Wir unterstützen Familien bei krisen-
haften und überfordernden Situationen
mit Kindern. 
 
Wir beraten und informieren Bürger-
innen und Bürger sowie Fachkräfte bei
Fragen zu gefährdeten Kindern. 

 
 


